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Kontaktdaten 

Name Vorname 

Strasse / Nr. PLZ / Wohnort 

Telefon Email 

Geburtsdatum Beruf 

Krankenversicherung Zusatzversicherung Alternativmedizin 

 

Wie wurden Sie auf uns aufmerksam? 
� Google                    � Sozial Media                  � Internet                      � Bekannte 

 

 

 

Allgemeine Informationen 

 Der Umgang mit Ihren Personendaten erfolgt gemäss der aktuellen Datenschutzerklärung, 

siehe unten. Sie stimmen der Bearbeitung Ihrer besonders schützenswerten Personendaten 

gemäss Datenschutzerklärung ausdrücklich zu.  

 Für eine Kostenübernahme brauchen Sie eine "Zusatzversicherung Alternativmedizin". Ihre 

obligatorische Krankenversicherung, oder Grundversicherung, übernimmt keine Kosten der 

Alternativmedizin.  

 Termine, die Sie nicht einhalten können, müssen Sie mindestens 24 Stunden vorher absagen, 

da diese sonst verrechnet werden können. 
 

 

Ich habe die obigen Erläuterungen zur Kenntnis genommen und bestätige die Richtigkeit meiner 

Angaben. 

 

Ort/Datum   Unterschrift  

     

 

 

 

Datenschutzerklärung 

Version vom 16.08.23 

 Wir, die "Merkle Dubois – Praxis für Chinesische Medizin", Sternengasse 23, 4051 Basel, 
bestätigen hiermit, uns an die folgenden Regeln gemäss Datenschutzgesetz und 

Datenschutzverordnung zu halten.  

 Zweck dieser Datenschutzerklärung ist es, Sie als unseren Patienten, über unseren Umgang mit 

Ihren persönlichen und sensiblen Daten, die in unserer Praxis gesammelten werden, zu 

informieren. 

 Es werden nur solche Daten erhoben und bearbeitet, die mit der therapeutischen Behandlung 

in Zusammenhang stehen. Es handelt sich dabei ausschliesslich um Daten, die wir mit Ihrem 

Einverständnis aufnehmen, die Sie uns zukommen lassen oder die in öffentlich zugänglichen 

Verzeichnissen (Telefonbuch etc.) zu finden sind. Dies können allgemeine Daten zu Ihrer 

Person (Name, Anschrift, Telefonnummer usw.), Angaben zu Ihrer Gesundheit, bereits 
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gestellte Diagnosen und gegebenenfalls weitere Daten sein, welche Sie uns aufgrund der 

Behandlung übermitteln. 

 Gesammelt, gespeichert und bearbeitet werden diese Daten ausschliesslich in Ihrem 

Patientendossier und in der für die Fakturierung gemäss Tarif 590 notwendigen Software. An 
diesen beiden Aufbewahrungsorten sind sämtliche an Ihren Daten vorgenommenen 

Bearbeitungsschritte inklusive der verantwortlichen Personen nachvollziehbar. 

 Soweit Ihre Daten physisch gesammelt und bearbeitet werden, werden diese in einem 

abschliessbaren, unbefugten Drittpersonen nicht zugänglichen Raum oder Schrank 

aufbewahrt. Elektronisch gesammelte Daten werden ausschliesslich intern (keine Datencloud) 

und gesichert aufbewahrt (Firewall, Passwort etc.).  

 Ihre Daten werden vertraulich behandelt. Zugang haben ausschliesslich die Mitarbeiter der 

Praxis. Diese Personen sind über die geltenden Datenschutzregeln informiert und verpflichtet, 

diese einzuhalten.  

 Ebenfalls Zugang zu Ihren Adressdaten und Rechnungsdaten haben: 
Auftragsapotheken: Herstellung und Abgabe Ihrer Arzneimittel 

Ärztekasse: Rechnungswesen 

Steuerverwaltung: Steuer 

Betreibungsamt und Rechtsbeistand: im Falle von Rechtsunklarheiten  

Informatikdienstleister: Bereitstellung und Betreuung der Soft- und Hardware 

 Auch können wir Ihre Personendaten an Ämter und Behörden, wie z.B. Gesundheitsbehörden 

oder auch Krankenkassen, bekannt geben, sofern dies im Zusammenhang mit der Führung 

unserer Praxis und den erteilten Bewilligungen notwendig werden sollte.  

 Weiteren Personen oder Institutionen (z.B. Versicherungen) werden Ihre Daten ausschliesslich 
mit Ihrem expliziten Einverständnis zugänglich gemacht. Als Ausnahmen gelten richterliche 

Anordnungen oder die Durchsetzung berechtigter Ansprüche seitens der Praxis. 

 Entsprechend der gesetzlichen Regelungen werden Ihre Daten zwanzig Jahre, nach Ihrer 

letzten Konsultation in unserer Praxis, aufbewahrt und dann gelöscht. 

 Bei der Kommunikation mittels unverschlüsselter E-Mail besteht das Risiko, dass Daten 

verloren gehen, abgefangen oder manipuliert werden. Die Vertraulichkeit von Daten kann bei 

der Übertragung mittels unverschlüsselter E-Mail nicht garantiert werden. Sofern Sie uns 

mittels E-Mail, Messenger oder ähnlichen Diensten kontaktieren, verstehen wir dies als 

Einverständnis zur Nutzung dieser Kommunikationskanäle.  

 Verantwortlich für sämtliche Fragen, die in Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten und Wahrnehmung Ihrer Rechte stehen, ist der/die für Sie 

zuständige Therapeut*in.  
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